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OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY (OWS) FIRMY ECO-MILL

§ 1. Postanowienia ogólne

(1) Ogólne Warunki Sprzedaży (nazywane dalej w skrócie OWS) mają zastosowanie do sprze-
daży urządzeń oferowanych przez firmę Eco-Mill s.c.

(2) OWS stanowią integralną część każdej oferty wykonanej przez firmę Eco-Mill s.c.
(3) Niniejsze wydanie OWS obowiązuje od 1 stycznia 2023r. i ma zastosowanie do ofert złożo-

nych po tym terminie, zastępując od tego momentu wcześniej obowiązujące wersje OWS
Eco-Mill s.c.

(4) Kupujący jest zobowiązany do zapoznania się z ofertą oraz z OWS przed zakupem urzą-
dzenia. Akceptacja oferty oznacza akceptację OWS.

§ 2. Oferty

(1) Jeżeli klient, do którego oferta firmy Eco-Mill s.c. została skierowana, po weryfikacji i osta-
tecznych uzgodnieniach bez zastrzeżeń przyjmie ofertę z OWS, rozumie się przez to,  iż
podmiot ten, zwany dalej „Kupującym", wyraża zgodę, aby sprzedaż została dokonana z za-
stosowaniem niniejszych OWS.

(2) Eco-Mill s.c. jest związany ofertą w terminie w niej oznaczonym. Jeżeli w treści oferty nie
oznaczono  terminu związania  ofertą  wówczas  przyjmuje  się,  że oferta  obowiązuje  przez
okres nie dłuższy niż 30 dni od dnia jej wystawienia.

(3) Eco-Mill s.c. po otrzymaniu przedpłaty na konto bankowe zgodnie z warunkami płatności
ustalonymi w przedstawionej ofercie podejmuje się wytworzyć urządzenie/a zgodnie ze spe-
cyfikacjami technicznymi oraz innymi warunkami określonymi w ofercie sprzedaży.

§ 3. Przekazanie własności oraz dostawa

(1) Eco-Mill s.c. zastrzega prawo własności sprzedanego urządzenia aż do uiszczenia przez
Kupującego całości ceny.

(2) Dostawa następuje na zasadach umieszczonych w ofercie.

§ 4. Cena

(1) W obrocie krajowym cena ustalana jest w PLN. W obrocie międzynarodowym w Euro.
(2) Cena podana w ofercie nigdy nie obejmuje:

(a) ceł i opłat celnych,
(b) podatku VAT, podana cena jest zawsze ceną netto.

(3) Cena standardowo nie obejmuje (za wyjątkiem sytuacji, gdy uzgodniono z klientem inaczej
i wyszczególniono to w treści oferty):

(a) transportu urządzeń oraz kosztów opłat frachtowych i ubezpieczenia

(b) osprzętu i oprzyrządowania
(c) części zamiennych i eksploatacyjnych

(d) opakowania specjalnego typu paleta, skrzynia, itp.
(e) instalacji i szkolenia personelu.

§ 5. Zapłata

(1) Kupujący jest zobowiązany do zapłaty ceny według harmonogramu płatności określonego
w ofercie.  Standardowo (jeżeli  przedstawiona  oferta  nie stanowi  inaczej)  jest  to  zaliczka
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50% (przy akceptacji oferty i złożeniu zamówienia) oraz pozostałe 50% płatności (najpóźniej
na 1 dzień przed uzgodnionym terminem wysyłki urządzenia do siedziby Kupującego).

(2) Brak zaksięgowanej pozostałej części płatności w wyżej określonym terminie będzie skut-
kować wstrzymaniem wysyłki produktu i może spowodować dodatkowe koszty związane z
opóźnionym transportem oraz ewentualnym wydłużonym składowaniem u wytwórcy.

(3) Eco-Mill s.c. jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku VAT i posiada numer NIP
75117779114. Zapłata ceny następuje przelewem na rachunek bankowy Eco-Mill s.c. wska-
zany na wystawionej fakturze.

§ 6. Odbiór urządzenia

(1) Odbiór techniczny urządzenia następuje w siedzibie Eco-Mill s.c. w terminie uzgodnionym z
Kupującym. Odbiór zostaje zakończony podpisaniem protokołu technicznego.

(2) Rezygnacja przez Kupującego z dokonania odbioru jest równoznaczna z przyjęciem wyro-
bu na warunkach oferty bez uwag.  W takiej  sytuacji  Eco-Mill s.c.  dokona odbioru jedno-
stronnego.

(3) W wypadku dostawy bez instalacji urządzenia w siedzibie Kupującego,  data wystawienia
faktury końcowej sprzedaży i przygotowania urządzenia do odbioru przez Kupującego jest
momentem  uruchomienia  gwarancji  na  sprzedawane  urządzenie  (chyba,  że  w  ofercie
sprzedaży postanowiono inaczej).

§ 7. Dostawa urządzenia

(1) Jeżeli oferta nie stanowi inaczej, za dodatkową opłatą urządzenie może zostać przez Eco-
Mill s.c. spakowane oraz dostarczone za pośrednictwem przewoźnika do miejsca wskaza-
nego w ofercie przez Kupującego.

(2) W przypadku transportu zorganizowanego samodzielnie przez Kupującego, wydanie urzą-
dzenia oraz przejęcie ryzyka przez Kupującego przypadkowej jego utraty lub uszkodzenia
następuje z chwilą pokwitowania przyjęcia przesyłki przez przewoźnika.

(3) Jeżeli urządzenie jest dostarczone za pośrednictwem przewoźnika, Kupujący jest zobowią-
zany sprawdzić przed potwierdzeniem dostawy nienaruszalność przesyłki poprzez kontrolę
opakowania, w którym urządzenie było transportowane. Potwierdzenie dostawy przez Ku-
pującego będzie oznaczać dostarczenie urządzenia w nienaruszonym stanie. W przypadku
stwierdzenia, na podstawie uszkodzeń, że urządzenie było transportowane w sposób nie-
prawidłowy (nieodpowiedni do właściwości urządzenia), Kupujący powinien:

(a) zbadać stan urządzenia w obecności osoby je dostarczającej

(b) sporządzić protokół szkody udokumentowany zdjęciami uszkodzeń opakowania i urzą-
dzenia, zakończony komisyjnym podpisaniem protokołu przez przewoźnika w obecno-
ści świadka

(c) strony zgodnie uznają, że niedopełnienie przez Kupującego w/w zobowiązań zwalnia
Eco-Mill s.c. z obowiązku rozpatrywania jakichkolwiek roszczeń ze strony Klupującego.

(4) Rozładunek urządzenia i posadowienie w miejscu docelowym przeprowadza Kupujący wła-
snymi siłami i środkami (chyba, że w treści oferty postanowiono inaczej). Rozładunek inny
niż wózkiem widłowym, dźwigiem samojezdnym lub autem z HDS jest zabroniony i grozi
utratą gwarancji.

§ 8. Opłaty magazynowe

(1) W przypadku nieodebrania przez Kupującego urządzenia w ciągu pięciu dni roboczych po
upływie  planowego  terminu dostawy,  Eco-Mill  s.c.  może naliczać opłaty  magazynowe za
przechowywanie  urządzenia  do czasu jego odbioru  przez Kupującego  według  stawki  15
PLN (netto) za każdy 1 m2 zajętej powierzchni dziennie.
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§ 9. Instalacja urządzenia

(1) Wyłącznie w przypadku, gdy uzgodniono to przy składaniu oferty, Eco-Mill s.c. za dodatko-
wą opłatą może przeprowadzić instalację urządzenia po dostawie.

(2) Kupujący jest zobowiązany przygotować odpowiednie miejsce do posadowienia maszyny,
zorganizować przyłącze elektryczne oraz, jeżeli  maszyna tego wymaga, posiadać własne
standardowe narzędzia potrzebne do obsługi maszyny.

(3) Kupujący jest zobowiązany zapewnić pomoc jednostek utrzymania ruchu, jeżeli takowa jest
niezbędna, w celu instalacji urządzenia.

(4) Po instalacji urządzenia Kupujący podpisuje protokół montażu urządzenia zgodnie z DTR
producenta maszyny.

§ 10. Ograniczenia odpowiedzialności

(1) Eco-Mill s.c. nie ponosi odpowiedzialności wobec Kupującego za utratę, uszkodzenie lub
zniszczenie  urządzenia  przez  użytkownika  oraz  nie  ponosi  odpowiedzialności  za szkody
spowodowane w tych przypadkach.

(2) Eco-Mill s.c. nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne straty i szkody powstałe u Kupu-
jącego w wyniku:

(a) wadliwej pracy urządzenia
(b) używania przez kupującego niesprawnego urządzenia

(c) demontażu przez osoby nieuprawnione
(d) wstrzymania funkcji użytkowych urządzenia

(e) niepodjęcia kolejnych zleceń na skutek przestoju w pracy urządzenia.
(3) Eco-Mill s.c. nie ponosi odpowiedzialności wobec Kupującego z tytułu rękojmi.

§ 11. Odstąpienie od umowy

(1) Strony uzgadniają, że jeśli po przyjęciu zamówienia Kupujący odstąpi od umowy, Eco-Mill
s.c. ma prawo naliczyć karę umowną w wysokości pełnej kwoty zaliczki. Jest to uzasadnio-
ne indywidualizacją  parametrów produkowanego  urządzenia  dla  potrzeb Kupującego,  co
praktycznie uniemożliwia sprzedaż produktu innemu nabywcy w rzeczywistej cenie rynko-
wej.

§ 12. Siła wyższa

(1) Eco-Mill s.c. nie ponosi względem Kupującego odpowiedzialności za jakiekolwiek opóźnie-
nia w dostawie, wykonaniu naprawy lub nieprawidłowe działania urządzenia, jeżeli opóźnie-
nie to jest spowodowane przez działanie siły wyższej, w tym w szczególności: powodzi, po-
żaru, wojny, stanu wyjątkowego, strajków lub nieprawidłowego działania systemów elektro-
nicznych o charakterze powszechnym oraz nieprawidłowego działania standardowych sys-
temów elektronicznych lub programów komputerowych.

§ 13. Poufność

(1) Strony zobowiązują się do zachowania poufności informacji bez względu na charakter kon-
taktów gospodarczych pomiędzy nimi i na każdym ich etapie,  w szczególności na etapie
prowadzenia pomiędzy Stronami negocjacji zmierzających do zawarcia umowy, wykonania
zawartej umowy, a także po wykonaniu tej umowy lub jej wygaśnięciu z jakichkolwiek przy-
czyn.

(2) Obowiązek zachowania poufności wiąże Strony niezależnie od tego, czy negocjacje pomię-
dzy Stronami zakończą się zawarciem umowy czy też nie.
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